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VACATURE HOST / FRONT OFFICE MEDEWERKER

Twee hotels, twee werelden; en jij bent het gezicht van beide

Onder Hotel Post-Plaza BV vallen twee heel verschillende, maar even gastvrije hotels in het centrum van
Leeuwarden. Post-Plaza is een karaktervol viersterrenhotel gevestigd in het oude postkantoor van de stad.
Hier draait alles om sfeer, kwaliteit en persoonlijke aandacht. Gasten komen voor de rijke geschiedenis, het
Grand Café en de warme ontvangst bij de receptie.

Hotel Vie Via is ons jongste concept. Een hotel met lef, kleur en zelfredzaamheid. Hier ontvangen we de
nieuwsgierige reiziger die z’'n eigen weg kiest, maar wel behoefte heeft aan een vriendelijk gezicht dat even
meedenkt, een heerlijke yoghurt bowl maakt, de leukste tips deelt of gewoon een goedemorgen wenst.

Als nieuwe collega op de receptie werk je in beide hotels. Je schakelt moeiteloos tussen de klassieke
gastvrijheid van Post-Plaza en de urban, easy-going sfeer van Vie Via. In het ene moment check je gasten in,
help je met reserveringen of los je een vraag met flair op. Het andere moment ben je zichtbaar aanwezig in
de lobby van Vie Via, als host, als yoghurtbar medewerker en als sfeermaker.

We zoeken iemand die energie haalt uit contact met mensen, die gastvrijheid ademt maar ook zelfstandig
kan werken. lemand die goed kan schakelen tussen twee stijlen, die taalgevoel heeft (Nederlands en Engels
zijn een must) en die het leuk vindt om mee te bewegen met wat de dag brengt, ook als dat in het weekend
is.

De combinatie van professionaliteit qua medewerkers en de ‘anders dan anders’ uitstraling, zorgen voor
een unieke meerwaarde voor onze gasten. Onze ambitie? Het allerbeste Hotel & Grand Café van Friesland
zijn. De plek waar alles klopt en de dingen vanzelf lijken te gaan. Een bedrijf met mensen die passie en
bezieling overbrengen, een koploper! Wil jij samen met ons dit doel waarmaken?

Als je bij ons komt werken mag je jezelf zijn, wij hebben echte aandacht voor jou, net als jij dat voor onze
gasten hebt. We geven je verantwoordelijkheden waar je mee uitgedaagd wordt, waar je persoonlijk van
groeit maar ook als professional. We nemen geen genoegen met ‘just the ordinary’ maar gaan alleen voor
de allerbeste.

- Een baan binnen twee van de leukste horecabedrijven van Friesland.

- Groeimogelijkheden, zowel qua persoonlijkheid als professional. We willen dat je beter in jouw vak wordt,
niet alleen voor onszelf, maar zeker voor jou. De ambitie om door te groeien moet er bij je in zitten.

- Een salaris conform de Horeca CAO, loonschaal 4, € 2.379 bij 38 uur, als starter.

- Secundaire arbeidsvoorwaarden binnen Post-Plaza BV zoals; vakantiegeld 8% over je bruto salaris, welke
in de zomer wordt uitgekeerd. Kortingsregeling binnen Post-Plaza; je kunt tegen een zeer gunstig tarief
overnachten binnen ons hotel (én in onze zusterhotels) daarbij mag je ook eten en drinken in het Grand
Café met 50% korting.

- Post-Plaza biedt alle medewerkers een aantrekkelijke korting op hun zorgverzekering door gebruik te
maken van een collectiviteitpolis bij De Friesland.

- 2 x per jaar een personeelsbijeenkomst - in de zomer en rondom Kerst.
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- ervaring binnen de Hospitality is een pré, op de Front Office van een hotel

- ervaring met ons reserveringssysteem MEWS is een pré

- je bent een echt mensen mens en houdt van contact maken

- je beschikt over de Nederlandse en Engelse taal. Fries is bonuspunten!

- je kent Leeuwarden op je duimpje en weet onze gasten er veel over te vertellen

- je bent flexibel inzetbaar, zowel overdag als in de avond en in het weekend en veel beschikbaar in de
zomermaanden.

Ben jij klaar om het verschil te maken in twee totaal verschillende hotelconcepten, waar gastvrijheid in elke
vorm wordt gevierd? Zie jij jezelf al staan achter de receptiebalie van Post-Plaza en de volgende dag als
host in de creatieve vibe van Vie Via?

Dan willen we je graag ontmoeten.

Stuur ons je motivatie en cv of loop gewoon eens binnen bij Post-Plaza of Vie Via en proef de sfeer. Wie
weet voelt het meteen als thuiskomen. Jouw contactpersoon is Nynke Steneker, HRM medewerker via
hrm@post-plaza.nl of bel naar 058-2159317. Alvast bedankt en we kunnen niet wachten je te ontmoeten!
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